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※ お使いのシステムとは異なるシステム（サービス種）の画面を用いて説明している場合があります。 

お使いのシステムやサービス種に読み替えてお読みください。 

  

2022 年 9 月－介護報酬改定対応版 

＜すずらん＞ 
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１. メイン画面 バックアップ実行日時の追加 
メイン画面に「バックアップ実行日時」の表示を追加しました。 

 

メイン画面下部に、最後に Flowers NEXTシステムのバックアップを実行した日時が自動で 

表示されます。 

※ Flowers NEXT on Cloud をお使いの場合は、バックアップ実行日時は表示されません。 

（弊社サーバー上で毎日決まった時刻にバックアップを実行しています。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

最後にバックアップを実行した日時から 1か月以上経過している場合、バックアップ実行日時が 

赤色で表示されます。 

※ 赤色の文字で表示されていてもシステムの使用には影響はありませんが、 

1か月に 1回以上の定期的なバックアップの実行をおすすめします。 

バックアップの実行手順につきましては、「バックアップ手順書.pdf」をご覧ください。 

※ Flowers NEXT on Cloud をお使いの場合は、バックアップ作業を行う必要はありません。 

 

 

 

 

 

 

 

バックアップ実行日時が表示されます。 
※ Flowers NEXT on Cloudの場合は表示されません。 

現在の年月日時刻 

1 か月以上経過すると、バックアップ実行日時が赤色に変わります。 

※ Flowers NEXT on Cloudの場合は表示されません。 

現在の年月日時刻 
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２. 不具合対応 
２-１. 施設サービス計画書 令和３年４月新様式に対応 

施設サービス計画書について、令和３年４月の新様式へ対応しました。 

 

・「利用者及び家族の生活に対する意向」を「利用者及び家族の生活に対する意向を踏まえた 

課題分析の結果」に変更しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

設定を変更することで以前の様式に戻すことができます。 

＜設定手順＞ 

（１）施設サービス計画書の入力画面を開きます。「設定」を開き、「書式設定」をクリックします。 

（２）「印刷方法の変更」欄の「令和３年４月様式で印刷する」のチェックを外します。 

「登録」をクリックし、「閉じる」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）「印刷」をクリックします。 

項目名が「利用者及び家族の生活に対する意向」（以前の様式）に変わったことを確認します。 

項目名が「利用者及び家族の生活に対する意向」 
（以前の様式）に変わったことを確認します。 

①「令和３年４月様式で印刷する」の 

チェックを外します。 

②「登録」をクリックします。 

③「閉じる」を 

クリックします。 

＜お問い合わせ＞ 

 

 

製造・販売：株式会社コンダクト 

ご不明な点等がございましたら、サポートセンターまでお問い合わせください。 
ＴＥＬ ０１２０－０３６－６５３ 

弊社ホームページでも、お問い合わせを受付しております。 
システムより「カスタマサポート」をクリック、または QRコードをスキャン 
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