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オンライン請求・資格確認に関する対応について
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１．オンライン請求・資格確認が義務化されます！

＜資料＞
※１：
訪問看護ステーションにおけるオンライン請求・オンラ
イン資格確認の導入について より抜粋
※２：
訪問看護療養費及び公費負担医療に関する費用の請求に
関する命令及び指定訪問看護の事業の人員及び運営に関
する基準等の一部改正に伴う実施上の留意事項について
（令和６年１月12日保連発0112第１号・保医発0112第
１号）

オンライン請求は
令和6年12月請求分から義務化

※2

※1

オンライン資格確認は
令和6年12月2日から義務化

※2

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190624_00002.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190624_00002.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190624_00002.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190624_00002.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190624_00002.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190624_00002.html


項番 必要事項 お客様
コンダクト／
導入支援事業者

1 ネットワーク回線の敷設 〇

2 オンライン請求・資格確認の申請、電子証明書申請・取得 〇※1

3 オンライン請求・資格確認用端末の設置（PC※2・ルーター）
厚生労働省が指定した専用機種になります。

〇

4 オンライン請求・資格確認導入作業（電子証明書の設定、システムに接続） 〇

5
FlowersNEXT「コスモス」オンライン資格確認対応プログラムの適用
（オンライン資格確認のデータ取込対応）

〇※3

6
FlowersNEXT「コスモス」オンライン請求対応プログラムの適用
（オンライン請求のCSV出力等の対応）

〇※3

7 モバイル端末の準備（マイナンバーカード確認のため必要） 〇※4

8 保守（故障受付、故障切り分け、故障手配等） 〇※5

２．コンダクトが提案するオンライン請求・資格確認の対応範囲①

次ページもあわせてご確認ください。
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※1：お客様にて、医療機関等向け総合ポータルサイトから利用申請を行い、電子証明書のダウンロードをお願いします。
※2：PCは、オンライン請求用端末と兼務が可能です。
※3：プログラム提供は、有償となります。
※4：既存の業務でご利用の端末で NFC対応(カード等を端末にかざすことで通信ができる)機種であればご利用可能です。
※5：機器に対する保守に別途加入していただきます。月額費用がかかります。
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弊社は、導入支援事業者をお客様にご紹介します。



国保連合会

２．コンダクトが提案するオンライン請求・資格確認の対応範囲②

訪問看護ステーション

オンライン請求

オンライン請求
システム

オンライン資格
確認等システム

オンライン資格確認等

オンライン資格確認端末
オンライン請求端末

支払基金・国保連合会

（参考）介護保険インターネット請求

インターネット

介護インターネット
請求システム

オンライン請求

ネットワーク

1:ネットワーク回線の敷設

2:オン請求・オン資の
 申請、電子証明書申請・取得

4:オン請求・オン資導入作業
(電子証明書設定・接続試験）

5:オンライン資格確認プログラムの適用

6:オンライン請求プログラムの適用

利用者宅等

7:モバイル端末の準備

3:オン請求・オン資確認用端末
の設置（ＰＣ・ルーター）
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※1：インターネットとオンライン請求用のネットワーク回線は兼用できます。
※2：厚生労働省が指定した専用のPCになります。

※1

※2

FlowersNEXT コスモス

コンダクト・導入支援事業者の対応

お客様にて対応
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８:保守

オン請求・資格＝オンライン請求・資格確認
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３．FlowersNEXT「コスモス」の対応について

・オンライン請求用のレセプトデータ出力
に対応します。

・審査後の返戻データを
コスモスへ取り込み、再提出用の
レセデータ出力できるよう対応します。

オンライン請求 オンライン資格確認等

・オンライン資格確認で取得したデータを
コスモスで取り込みできるよう
対応します。
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FlowersNEXT「コスモス」の
オンライン資格確認対応プログラムとオンライン請求対応プログラム
の適用には費用がかかります（8ページをご確認ください）

＜FlowersNEXT「コスモス」対応内容＞



コンダクトではご事業所様のネットワーク環境に合わせて、

いずれかの導入支援事業者をご紹介します。
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コンダクトが紹介する

導入支援事業者
条件 接続方式 内容

・NTT東日本
（東日本電信電話株式会社）

・NTT西日本
（西日本電信電話株式会社）

・株式会社SHINKO
※全都道府県対応

・NTT東日本・西日本のフレッツ光回線のご契約中であること
（または、これからご契約されたい方）

【参考】オンライン請求・資格確認接続可能回線]
https://www.ssk.or.jp/seikyushiharai/online/online_04.files/claimsys35.pdf

→「■ＩＰ－ＶＰＮ接続可能回線（ＩＰ－ＶＰＮ接続方式）」欄を
ご確認ください。

IP-VPN
接続方式

閉域IP網を利用して通
信を行う

・株式会社SHINKO
※全都道府県対応

・コニカミノルタジャパン

・NTT東日本・西日本以外の業者の光回線をご契約中であること
※NTT以外のネットワーク業者…KDDI、ソフトバンク等
ケーブルテレビなど

または
・ADSL回線やISDN回線をご契約中であること
（NTT東日本・西日本をご契約でフレッツ光回線以外の場合）

または
・アパートやマンションなど、光回線の終端装置が設置できない場合

IPsec+IKE
接続方式

インターネット通信で
接続事業者を経由して、
通信経路を暗号化して
セキュリティを確保し
通信を行う

４．導入支援事業者について
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https://www.ssk.or.jp/seikyushiharai/online/online_04.files/claimsys35.pdf
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５．費用について

項目 費用 補助金

ネットワーク回線の敷設 【工事費・構築費】35万円～45万円
※現在調整中です。目安としてご参考にしてください。
※費用はお客様の環境によって異なります。
※フレッツ回線を新設する場合は、
別途初期費用・月額費用が必要です。

※調査が必要な場合、別途費用がかかります。

対象になりま
すオンライン請求・資格端末の手配

オンライン請求・資格端末の設置

オンライン請求・資格端末のセットアップ

FlowersNEXT「コスモス」オンライン資格確認対応
プログラムの適用

【システム改修費】15万円（税別） 対象になりま
す

FlowersNEXT「コスモス」オンライン請求対応プロ
グラムの適用

項目 費用 補助金

保守(故障受付・故障切り分け・故障手配等） 【保守費】2,090円～4,000円／月 対象外

42.9万円を上限に、
補助金が支給されます。

【初期費用】

【月額費用】

初期費用と月額費用がかかります。



[お客様]
導入支援事業者、
コンダクトへ発注

③:発注
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６．導入に向けた流れについて

[お客様]
コンダクトへ
お申込み

①:申込み

[コンダクト]
お客様に導入支援
事業者のご紹介※1

②:ご紹介

[お客様]
ポータルサイト
にて利用申請と
証明書発行申請

④:申請

[導入支援事業者]
お客様の環境を
構築

⑤:導入

[お客様]
ポータルサイトに
て補助金申請

⑦:補助金申請

[お客様]
導入支援事業者、
コンダクトへ
費用のお支払い

⑥:お支払い

[コンダクト]
コスモスの提供

⑤:導入

※1：P4記載の項番1,項番3,項番4, 
項番8が、導入支援事業者の対応内容
になります。

ポータルサイトの
ユーザ登録は
事前に登録をお済ませ
ください。



年月
2024年 2025年

2月 3月 4月 5月 6月 7月～11月 12月 1月

制度

お客様
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７．導入スケジュール（予定）

オンライン請求開始

オンライン資格確認開始

運用開始

導入準備 ※順次、導入をご案内します。

7月請求分から開始
義務化期限：12月請求分

義務化期限：12月2日

介護・医療法改正介護法改正

お申込み ※ポータルサイトのユーザ登録は事前にお済ませください。

コスモス適用

現地調査 ＞ 工事

補助金申請
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