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QOCORO連携ツール Ver1.9.0.0 
バージョンアップ手順書 

HP版 

バージョンアップは、連携ツールがインストールされているすべての PCと 
Flowers NEXTコスモスの親機で行ってください。 

【注意】Flowers NEXTコスモスの親機に連携ツールがインストールされていない 
場合も、必ずバージョンアップを行ってください。 
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1 バージョンの確認 

データ連携ツールを起動します。画面左下にある「バージョン情報」を確認します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

「バージョン情報」を 
確認します。 

＜差し替え対象バージョン＞ 
1.0.7.0、1.0.9.0、1.0.12.0 
1.1.1.0、1.1.2.0、1.1.4.0 
1.2.1.0、1.2.3.0、1.2.5.0 
1.2.6.0、1.3.0.0、1.4.0.0 
1.5.0.0、1.5.0.1、1.6.0.0 
1.8.0.0 

※ 差し替え対象バージョン以外の 
場合は、サポートセンターにお問い 
合わせください。 
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2 バージョンアップ作業 

2.1 コスモス親機のバージョンアップ 

※親機で作業を行ってください。（親機に連携ツールが入っていない場合も必ず行ってください。） 

① 「お客様サポート」ページの「お知らせ」から、「QOCORO連携ツール Ver.1.9.0.0はこちら 
からダウンロード」を開き、「QOCORO連携ツール Ver.1.9.0.0」をクリックします。 
続けて、「ダウンロード開始」をクリックします。 

 

 

 

② 画面右上に表示されるメッセージから、ダウンロードしたファイルを開きます。 

  Microsoft Edgeをお使いの場合 Google Chromeをお使いの場合 

 

 

 
 
③ 「QOCORO連携ツール画面は閉じましたか？」と表示されます。 

QOCORO連携ツールが起動している場合は画面を閉じ、「はい」をクリックします。 

④ 「展開先の指定」画面が表示されますので、「OK」をクリックします。 

 

 

 

 

⑤ 「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？」と表示されますので、「はい」 
をクリックします。 

 
 
 

 

QOCORO 連携ツール Ver.1.9.0.0 

QOCORO 連携ツール Ver.1.9.0.0 

※基本的には、デスクトップに 
保存をお願いします。 

「OK」を 
クリックします。 

QOCORO連携ツール【訪問看護】Ver.1.9.0.0（コスモス）.exe 

「ファイルを開く」を 
クリックします。 

QOCORO連携ツール【訪問看護】Ver.1.9.0.0 
（コスモス）.exe 
32.5MB ・ 完了 

ｒｒ 
クリックします。 

【補足】 
親機にコスモスがインストールされていない 
場合は、以下のメッセージが表示されます。 
表示された場合は「OK」をクリックしてくだ 
さい。 

 
クリックします。 

クリックします。 

QOCORO連携ツール【訪問看護】Ver.1.9.0.0（コスモス）.exe 

「ダウンロード開始」をクリックします。 
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⑥ 「コスモス×QOCORO連携ツール バージョンアップ」画面が表示されますので、 
「バージョンアップ」をクリックします。 

 
 
 
 
 

 
 
 

⑦ 確認メッセージが表示されますので、「はい」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

⑧ 完了メッセージが表示されますので、「OK」をクリックします。 
 
 
 
 
 

 

⑨ 「終了」をクリックします。 
 
 

 
 
  

  

「はい」を 
クリックします。 

「OK」を 
クリックします。 

「終了」を 
クリックします。 

「バージョンアップ」を 
クリックします。 
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2.2 連携ツール PCのバージョンアップ 

※ 連携ツールがインストールされているパソコンすべてで作業を行ってください。 
連携ツールが親機にのみインストールされている場合で、手順「2.1 親機のバージョンアップ」 
がお済みの場合は、この作業は不要です。 

 

① 「お客様サポート」ページの「お知らせ」から、「QOCORO連携ツール Ver.1.9.0.0はこちら 
からダウンロード」を開き、「QOCORO連携ツール Ver.1.9.0.0」をクリックします。 
続けて、「ダウンロード開始」をクリックします。 

 

 

 

② 画面右上に表示されるメッセージから、ダウンロードしたファイルを開きます。 

  Microsoft Edgeをお使いの場合 Google Chromeをお使いの場合 

 

 

 
 
③ 「QOCORO連携ツール画面は閉じましたか？」と表示されます。 

QOCORO連携ツールが起動している場合は画面を閉じ、「はい」をクリックします。 

④ 「展開先の指定」画面が表示されますので、「OK」をクリックします。 

 

 

 

 

⑤ 「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？」と表示されますので、「はい」 
をクリックします。 
 
 
 

QOCORO 連携ツール Ver.1.9.0.0 

QOCORO 連携ツール Ver.1.9.0.0 

※基本的には、デスクトップに 
保存をお願いします。 

「OK」を 
クリックします。 

QOCORO連携ツール【訪問看護】Ver.1.9.0.0（コスモス）.exe 

「ファイルを開く」を 
クリックします。 

QOCORO連携ツール【訪問看護】Ver.1.9.0.0 
（コスモス）.exe 
32.5MB ・ 完了 

ｒｒ 
クリックします。 

クリックします。 

QOCORO連携ツール【訪問看護】Ver.1.9.0.0（コスモス）.exe 

「ダウンロード開始」をクリックします。 
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⑥ 「コスモス×QOCORO連携ツール バージョンアップ」画面が表示されますので、 
「バージョンアップ」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⑦ 確認メッセージが表示されますので、「はい」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑧ 完了メッセージが表示されますので、「OK」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑨ 以下のメッセージが表示されますので、「OK」をクリックします。 

※ このメッセージは、親機のバージョンアップを行っていても表示されます。 
 
 
 
 

 

「OK」を 
クリックします。 

3 ページの手順「2.1 コスモス親機のバージ
ョンアップ」を行っていない場合は、 
親機でもバージョンアップを行ってください。 

「OK」を 
クリックします。 

「バージョンアップ」を 
クリックします。 

「はい」を 
クリックします。 
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⑩ 「終了」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 

⑪  連携ツールがインストールされているすべての PCで①～⑩を行ってください。 
すべての PCでバージョンアップが終わるまでは、QOCORO連携ツールを起動しないで 
ください。 

 

3 バージョン確認 

QOCORO連携ツールを起動します。 
画面左下に「バージョン情報 1.9.0.0」と表示されていることを確認します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

※ 連携ツールが入っているすべての PCで「バージョン情報 1.9.0.0」と表示されていること 
を確認してください。 

ご案内は以上です。 

バージョン情報 1.9.0.0 

「バージョン情報 1.9.0.0」と 
表示されていることを確認します。 

「終了」を 
クリックします。 
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