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本書では、バージョンアップの主な対応内容について説明します。 
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※ お使いのシステムとは異なるシステム（サービス種）の画面を用いて説明している場合があります。 

お使いのシステムやサービス種に読み替えてください。 

  

2024 年 11 月ーオンライン資格確認・療養費マスタ改定版 

＜対応内容（ききょうⅡ）＞ 
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１．オンライン資格確認 資格情報の取込に対応 

オンライン資格確認等システム（支払基金・国保連合会）に照会した資格情報の取込に対応しました。 

※オンライン資格確認の操作手順については、添付書類「オンライン資格確認の取込手順」をご覧くだ 

さい。 

 

 

■「利用者情報管理」＞「基本情報」タブ＞「医療資格情報取得（新規）」ボタン 

オンライン資格確認に同意済みの新規利用者について、オンライン資格確認等システムから資格情報  

（医療保険証、限度額適用認定証、医療券、特定疾病療養受療証）の取込を行う場合に使用します。 

※「資格情報の取込」を行うと、個人台帳の「医療保険証」等に自動入力されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「請求管理」＞「医療レセプト」タブ＞「資格情報確認」ボタン 

既存利用者の資格情報（医療保険証、限度額適用認定証、医療券、特定疾病療養受療証）を定期的に 

照会し、取込を行う場合に使用します。 

※「資格情報の取込」を行うと、個人台帳の「医療保険証」等に自動入力されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
既存利用者について、 
資格情報の照会・取込を行う場合に使用します。 

新規利用者（オンライン資格確認に同意済み）について、 
資格情報の取込を行う場合に使用します。 
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２．看護・介護職員連携強化加算(業務負担軽減) 新設に対応 

2024年 8月 23日に厚生労働省が公表した療養費マスタの変更にともない、 

「看護・介護職員連携強化加算（業務負担軽減）」（新設）の入力と、オンライン請求に対応しました。 

※「看護・介護職員連携強化加算（業務負担軽減）」は、令和 6年 6月提供分以降の医療レセプトのオンラ 

イン請求で請求することができます（既に紙で請求済みの医療レセプトについては、再請求は不要です）。 

 

■ 療養費マスタの変更内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

・様式第四の二の場合 ・様式第四の場合 

「看護・介護職員連携強化加算」として印字され 「看護・介護職員連携強化加算（２４時間対応体制 

ます（従来通りの印字です）。 加算（看護業務の負担軽減の取組を行っている 

 場合））」と印字されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

変更前 変更後 

看護・介護職員連携強化加算 

看護・介護職員連携強化加算 

（24 時間対応体制加算（看護業務の負担軽減の取組を行っている場合）） 

看護・介護職員連携強化加算 

（24 時間対応体制加算（イ以外の場合）） 

※加算の金額に変更はありません。 
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■ 看護・介護職員連携強化加算の入力方法 

*医療保険請求実績 

A： 同月に「24時間対応体制加算（業務負担軽減）」を算定する場合 

「看護・介護職員連携強化加算（業務負担軽減）」にチェックを入れてください。 

※加算の入力後、「詳細入力」ボタンをクリックし、同行訪問日と資格区分を入力してください。 

 

B： 同月に「24時間対応体制加算」を算定する場合 

「看護・介護職員連携強化加算」にチェックを入れてください。 

※加算の入力後、「詳細入力」ボタンをクリックし、同行訪問日と資格区分を入力してください。 

 

＜医療保険請求実績（入力画面）＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「24 時間対応体制加算（業務負担軽減）」を算定する場合で、「看護・介護職員連携強化加算」に 

自動でチェックが入る場合は、「加算初期設定」の変更が必要です。次ページをご覧ください。 

  

A：同月に｢24 時間対応体制加算(業務負担軽減)｣を算定する場合 

「看護・介護職員連携強化加算(業務負担軽減)」をチェックします。 

B：同月に｢24 時間対応体制加算｣を算定する場合 

「看護・介護職員連携強化加算」をチェックします。 

 

加算の入力後、｢詳細入力｣をクリックして 

同行訪問日と資格区分を入力してください。 
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*加算初期設定 

加算初期設定から「看護・介護職員連携強化加算（業務負担軽減）」の登録を行う場合は、以下の手順 

を行ってください。 

 

＜手順＞ 

（１）「予定・実績管理」を開き、利用者を選択します。「医療実績」タブを開き、「加算初期設定」 

をクリックします。 

※加算を算定する利用者を複数選択する場合は、キーボードの Ctrlキーを押しながらクリック 

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）「事業所加算画面」をクリックします。事業所加算設定の画面が開きますので、設定内容を 

変更せずに「登録」をクリックします。「閉じる」をクリックし、利用者加算設定に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①「予定・実績管理」をクリックし、 
利用者を選択します。 
 ②「医療実績」タブを 

クリックします。 
 

③「加算初期設定」を 
クリックします。 
 

①「事業所加算画面」を 
クリックします。 
 

②「登録」をクリックし、 
「閉じる」クリックします。 
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（３）「決定」をクリックし、スクロールバーを下げます。 

「看護・介護職員連携強化加算(業務負担軽減）」の「利用者個別」にチェックを入れます。 

※既に「看護・介護職員連携強化加算」の「利用者個別」にチェックが入っている場合は、 

チェックを外します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）「登録」をクリックし、「閉じる」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「決定」を 
クリックします。 
 

③「看護・介護職員連携強化加算（業務負担軽減）」の 
「利用者個別」にチェックを入れます。 

「看護・介護職員連携強化加算」に 
チェックがある場合は、チェックを外します。 

② スクロールバーを 
下げます。 

「利用者個別」にチェックを入れると、「算定期間」に期間が自動表示されます。 

期間を変更する場合は、「算定期間入力画面」ボタンから行ってください。 

算定期間が 
自動表示されます。 

算定期間は、 
「算定期間入力画面」 
から変更できます。 

「登録」をクリックし、 
「閉じる」クリックします。 
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３．医療レセプト集計エラーを追加（「ターミナルケア療養費」を算定する場合） 

個人台帳＞医療保険対象期間＞「訪問終了後の場所」で「死亡」以外の項目を選択した状態で「ターミ 

ナルケア療養費」の算定月の医療レセプト集計を行った場合について、エラーメッセージの表示に対応 

しました。 

 

■エラーメッセージの内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ エラーメッセージが表示された場合の対処法 

・オンライン請求を行う場合 

「ターミナルケア療養費」を算定する場合は、「訪問終了後の場所」で「死亡」の項目を選択する必要が 

あります。 

（「死亡」以外のコードを選択してオンライン請求を行うと、受付・事務点検（ASP チェック）でエラー 

となり、請求を行うことができません。） 

個人台帳＞医療保険対象期間＞「訪問終了後の場所」で「死亡」を選択して「期間登録」をクリックし、

医療レセプトを再集計してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・紙請求を行う場合 

エラーメッセージはオンライン請求向けの内容となります。必要に応じて審査支払機関（支払基金または

国保連）にご相談いただき、医療レセプトの内容に問題が無ければエラー内容は無視して紙請求を行って

ください。 

「死亡」を選択し、 
「期間登録」をクリックします。 
→医療レセプトを再集計してください。 
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４．医療レセプト＞(一部)負担金額＞保険 公費一部負担金の再掲に対応 

医療レセプト＞負担金額＞保険について、保険の一部負担金額と公費の給付対象額が同額の場合に、 

（ ）の形で公費の給付対象額を反映するよう対応しました（オンライン請求にも対応しています）。 

審査先から指摘があった場合など、（ ）で公費の給付対象額を反映する必要がある場合は、次ページの

設定を行ってから医療レセプトを集計してください。 

 

 

 

 

 

（例 1）前期高齢者（70歳～74 歳）、国公費あり、高額上限に達している場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（例 2）前期高齢者（70歳～74 歳）、国公費あり、地方公費あり、高額上限に達している場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

＜医療レセプト（様式第四の二）＞ 

＜医療レセプト（様式第四）＞ 

＜医療レセプト（様式第四の二）＞ 

＜医療レセプト（様式第四）＞ 

（ ）で公費の給付対象額が反映されるのは、高額療養費の上限に達している医療レセプトのみです。 
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＜設定手順＞ 

（１）「設定」をクリックし、「基本設定」タブを開きます。「法別番号設定」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）給付対象額の記載が必要な公費をクリックし、「訂正」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）「医療レセプト・療養費請求書印刷/オンライン請求用ファイル作成」タブをクリックします。 

「公費 実日数、請求額の印刷」欄の「給付対象額」について、該当の保険区分の選択肢を「常に 

印刷する」に変更し、「登録」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）「閉じる」をクリックし、法別番号設定を閉じます。利用者の医療レセプトを集計し、記載内容を 

確認してください。 

①「設定」を 
クリックします。 ②「基本設定」タブを 

クリックします。 

③「法別番号設定」を 
クリックします。 

① 給付対象額の記載が 
必要な公費をクリックします。 

②「訂正」を 
クリックします。 

①「医療レセプト・療養費請求書印刷/オンライン 
請求用ファイル作成」をクリックします。 

②「給付対象額」の設定を行う保険区分について、 
「常に印刷する」に変更します。 

③「登録」を 
クリックします。 
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５．医療レセプト一覧表 令和 6 年 5 月以前の別表 7・別表 8 の CSV 出力に対応 

医療レセプト一覧表の「CSV 出力」機能について、令和 6年 5月サービス提供分以前の医療レセプトの 

「別表 7」「別表 8」の情報の出力に対応しました。 
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６．療養費請求書 出力する利用者の絞り込みに対応 

請求管理＞医療レセプト＞療養費請求書に「出力する利用者を絞り込む」チェックを追加しました。 

検索条件を選択してチェックを入れ、利用者を選択して「プレビュー」をクリックすると、選択した 

利用者の療養費請求書を作成することができます。 

※一部利用者の返戻が紙で届いた場合など、特定の利用者分の療養費請求書を印刷する場合にご活用 

ください。 

 

＜「療養費請求書」の検索画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

②「出力する利用者を絞り込む」 
にチェックを入れます。 

① 検索条件を 
選択します。 

④ 選択した利用者が 
表示されます。 

⑤「プレビュー」をクリックし、 
療養費請求書の内容を確認 
してください。 

③「検索」をクリックします。利用者を選択し、「決定」をクリックします。 

利用者を選択し、 
「決定」をクリックします。 
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７．返戻レセプト参照 「再請求年月」等を追加  

請求管理＞「医療レセプト」タブ＞「返戻レセプト参照」について、「返戻レセプト取込」後の医療レセプト

の再請求の状況（再請求済みかどうか）を確認できるようになりました。 

 

＜確認手順＞ 

（１）「請求管理」をクリックし、「医療レセプト」タブを開きます。「返戻レセプト参照」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）「請求年月」と「審査支払機関」を選択し、「検索開始」をクリックします。 

（例）令和 6年 10月審査で返戻になった令和 6年 9月提供分の医療レセプトを検索する場合 

→請求年月は、「令和 6年 9月」と入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

③「返戻レセプト参照」 
をクリックします。 

②「医療レセプト」タブ 
をクリックします。 

①「請求管理」を 
クリックします。 

①「請求年月」と「審査支払機関」 
を選択します。 

②「検索開始」を 
クリックします。 

「再請求済みレセプトを含める」チェックを外してから「検索開始」をクリックすると、 

再請求をまだ行っていないレセプトのみを検索することができます。 
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（３）画面を右にスクロールし、該当する利用者の返戻レセプトの「再請求年月」をご確認ください。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「再請求年月」に年月が表示されている場合 

→再請求済みの返戻レセプトです。 

 

・「再請求年月」が空欄の場合 

→まだ再請求を行っていない返戻レセプトです。 

 

 

 

  

レマコト すみれ 誠 139964 123 456 01 
スカズコ こすもす 和子 

②「再請求年月」を 
ご確認ください。 

① 画面を右に 
スクロールします。 
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８．医師設定 オンライン請求用の「医師名」「医療機関名」を追加 

設定＞「医療設定」タブ＞「医師設定」に、「オンライン請求用医師名」と「オンライン請求用医療機関

名」の入力欄を追加しました。 

医師の氏名や医療機関名に環境依存文字等を含む場合は、以下の手順で医師設定の「オンライン請求用 

医師名」「オンライン請求用医療機関名」を入力してください。 

※ オンライン請求では、医師の情報に環境依存文字等を使用することができません。 

※ すでに「氏名」や「医療機関名」欄が環境依存文字を含まない文字で登録済みの場合は、「オンライン 

請求用医師名」と「オンライン請求用医療機関名」を改めて入力する必要はありません。 

※ 環境依存文字等を含まない医師については、「オンライン請求用医師名」等の項目は、空欄でも請求 

に支障はありません。 

＜手順＞ 

（１）「設定」をクリックします。「医療設定」タブを開き、「医師設定」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）氏名または医療機関名に外字や環境依存文字等を含む医師を選択し、「訂正」をクリックします。 

※新しく医師を登録する場合は、「新規」をクリックします。 

 

 

 

 

（３）環境依存文字等を使用しない形で「オンライン請求用医師名」や「オンライン請求用医療機関名」を 

入力します（環境依存文字等は、代替の漢字・カタカナ・ひらがな・アラビア数字・記号等に置き 

換えて入力してください）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）（手順（２）で「新規」をクリックした場合は、他の項目も入力します。） 

「登録」をクリックし「閉じる」をクリックします。 

① 医師を 
選択します。 ②「訂正」を 

クリックします。 

「医師設定」を 
クリックします。 

・「オンライン請求用医師名」はフルネーム 

で入力し、姓名の間にスペースを入力して 

ください（敬称は入力しないでください）。 

・「オンライン請求用医療機関名」は全角で 

入力してください。 環境依存文字等を使用しない 
形で内容を入力してください。 
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９．不具合対応 

以下の不具合を修正しました。 

 

■「医療レセプト」について 

・月途中で保険変更（国保→後期高齢など）の場合に、「情報提供先」が正しく掲載されないこと 

がある不具合を修正しました。 

 

・ターミナルケア療養費のみを算定する医療レセプトを集計した場合に、「【エラー】訪問開始年月日 

が取得できませんでした。」と表示される不具合を修正しました。 

 

・複数名訪問看護加算または複数名精神科訪問看護加算について、ひと月に異なる職種区分で複数 

回算定した場合に、職種が正しく印字されない不具合を修正しました。 

 

・多数回該当の高額上限額が正しく計算されない場合がある不具合を修正しました。 

 

・公費単独の医療レセプト（様式第四の二）の続紙について、公費負担者番号と公費受給者番号が 

印字されない不具合を修正しました。 

 

 

■「訪問看護ステーション票（転記用）」について 

・訪問看護（介護給付）＞「利用実人員数」欄について、月途中に要介護度状態区分が変更になった 

場合に利用実人員数が正しくカウントされない不具合を修正しました。 
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